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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 
ОП.01. Основы коммерческой деятельности

1.1. Область применения программы
Рабочая программа дисциплины является частью профессиональной 

образовательной программы по специальности 38.02.05 Товароведение и 
экспертиза качества потребительских товаров, разработанной в соответствии с 
ФГОС СПО третьего поколения.

Рабочая программа дисциплины может быть использована в дополнительном 
профессиональном образовании в рамках реализации программ переподготовки 
кадров в учреждениях СПО.
1.2. Место дисциплины в структуре программы подготовки специалистов
среднего звена: Дисциплина ОП.01. Основы коммерческой деятельности
относится к дисциплинам профессионального цикла.
1.3. Цели и задачи дисциплины -  требования к результатам освоения 
дисциплины:
В результате освоения дисциплины обучающийся должен 
уметь:
- определять виды и типы торговых организаций;
- устанавливать соответствие вида и типа розничной торговой организации 
ассортименту реализуемых товаров, торговой площади, формам торгового 
обслуживания.
В результате освоения дисциплины обучающийся должен 
знать:
- сущность и содержание коммерческой деятельности;
- терминологию торгового дела;
- формы и функции торговли;
- объекты и субъекты современной торговли;
- характеристики оптовой и розничной торговли;
- классификацию торговых организаций;
- идентификационные признаки и характеристика торговых организаций 
различных типов и видов;
- структуру торгово-технологического процесса;
- принципы размещения розничных торговых организаций;
- устройство и основы технологических планировок магазинов;
- технологические процессы в магазинах;
- виды услуг розничной торговли и требования к ним;
- составные элементы процесса торгового обслуживания покупателей;
- номенклатуру показателей качества услуг и методы их определения;
- материально-техническую базу коммерческой деятельности;
- структуру и функции складского хозяйства оптовой и розничной 
торговли;
- назначение и классификацию товарных складов;
- технологию складского товародвижения 
Формируемые профессиональные компетенций:
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ПК 1.1. Выявлять потребность в товарах.
ПК 1.2. Осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции.
ПК 1.3. Управлять товарными запасами и потоками.
ПК 1.4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товаров.
ПК 2.1. Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности.
ПК 2.2. Организовывать и проводить оценку качества товаров.
ПК 2.3. Выполнять задания эксперта более высокой квалификации при
проведении товароведной
экспертизы.
ПК 3.1. Участвовать в планировании основных показателей деятельности 
организации.
ПК 3.2. Планировать выполнение работ исполнителями.
ПК 3.3. Организовывать работу трудового коллектива.
ПК3.4. Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ 
исполнителями.
ПК3.5. Оформлять учетно - отчетную документацию.

Формируемые общие компетенции:
ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 
проявлять к ней устойчивый интерес.
ОК 2.Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и 
способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и 
качество.
ОК 3.Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за 
них ответственность.
ОК 4.Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 
эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 
личностного развития.
ОК 5.Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать 
информацию с использованием информационно -  коммуникационных 
технологий.
ОК б.Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, 
руководством, потребителями.
ОК 7.Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчинённых), 
результат выполнения заданий.
ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 
развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 
квалификации.
ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной 
деятельности.

1.4. Количество часов на освоение дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося - 102 часов, в том числе: 
обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 68 часов; 
внеаудиторной (самостоятельной) работы обучающегося- 34 часа.
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Штамп

Толя
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Толя
Пишущая машинка
максимальной учебной нагрузки обучающегося - 102 часов, в том числе: обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 68 часов; внеаудиторной (самостоятельной) работы обучающегося- 28 часов; консультации 6 часов.



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы О бъ ем  ч асов

Максимальная учебная нагрузка 102

Обязательная аудиторная учебная нагрузка 
(всего)

68

в том числе:

лабораторные занятия не п р ед усм о т р ен ы

практические занятия 32

контрольные работы не п р ед усм о т р ен ы
курсовая работа (проект) не п р ед усм о т р ен а

Внеаудиторная (Самостоятельная) работа 
обучающегося (всего)
в том числе:

Самостоятельная работа над курсовой работой (
если  п р ед усм о т р ен о )

не п р ед усм о т р ен а

Промежуточная аттестация в форме 
накопительной оценки
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Толя
Штамп

Толя
Пишущая машинка
28

Толя
Штамп

Толя
Пишущая машинка
  Консультации                                          6 
  
  Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачёта



2.2. Тематический план и содержание дисциплины ОП.01. Основы коммерческой деятельности
Наименование 
разделов и тем

Содержание учебного материала, лабораторные и практические занятия, 
внеаудиторная (самостоятельная) работа обучающихся, курсовая работ (проект)

(если предусмотрены )

Объем часов Уровень
освоения

1 2 3 4
Раздел 1. Основные 

положения 
коммерческой 
деятельности в 

торговых 
организациях

26

Содержание учебного материала
Тема 1.1. 

Цели и задачи 
коммерческой 
деятельности

1. Сущ ность и содерж ание коммерческой деятельности 2 1
2. Ф ормы и функции торговли в современны х условиях. 2 1
Л абораторны е занятия
П рактические занятия
3. П рактическое занятие №  1 «О тличительны е особенности коммерческой 

деятельности от предпринимательства».
2 2

К онтрольны е работы
С амостоятельная работа обучаю щ ихся:
подготовка сообщ ения на тему: «О бщ ность и различия понятий 
предпринимательская, коммерческая и торговая деятельность» 
В ы полнение домаш него задания.

3

Тема 1.2. 
Организационно­
правовые формы 

субъектов

Содержание учебного материала
4. О бъекты  и субъекты  коммерческой деятельности, их организационно-правовы е 

формы.
2 1

5. В иды  договоров в торговле, ответственность сторон.
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коммерческой 
деятельности, 

классификация 
коммерческих рисков

2 1

6. Роль информации в продвиж ении коммерческой деятельности П онятие и роль 
рекламы  в продвиж ении товаров. В иды  рекламы. 2 1

7. В ы явление причин коммерческого риска, способы его уменьш ения. О сновные 
типы  отнош ения предпринимателя к риску

2 1

Л абораторны е занятия
П рактические занятия
8. П рактическое занятие № 2 Закон «О защ ите прав потребителей» 2 1
9. П рактическое занятие №3 «В ы явление причин коммерческого риска, методы его 

уменьш ения: страхование, диверсификация, хедж ирование»
2 2

К онтрольны е работы
С амостоятельная работа обучаю щ ихся, подготовка докладов на темы: «О бщ ие принципы  
классиф икации рисков. «С пекулятивны е виды рисков», «П ричины  возникновения 
коммерческого риска, способы  его уменьш ения»; сообщ ений на темы: «Связь рыночного, 
кредитного рисков и риска ликвидности», «М етоды  оценки кредитного риска», 
«К ритический и катастроф ический виды рисков»,
«В ы явление коммерческих рисков, способы их уменьш ения».
С амостоятельное вы полнение домаш него задания: подготовка докладов.

2

Раздел 2. Оптовая 
торговля

34

Тема 2.1. 
Услуги оптовой 

торговли

Содержание учебного материала

10. У слуги оптовой торговли 2 1
11. К ом м ерческая работа на предприятии 2 1
Л абораторны е занятия
П рактические занятия
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12. П рактическое занятие № 4 « С труктура торгово-технологического процесса» 2 1
К онтрольны е работы
С амостоятельная работа обучаю щ ихся. П одготовка сообщ ения на тему: «Х озяйственны е 
связи с поставщ иками».
С амостоятельное вы полнение домаш него задания: анализ производственны х ситуаций, 
конспектирование текста учебника.

1

Тема 2.2.
Складское хозяйство 

оптовой торговли

Содержание учебного материала
13. Ф ункции торговы х складов, их основная классификация. 2 1
14. С одерж ание и принципы  складских операторов 2 1
15. В иды  складских помещ ений, требования к ним 2 1
16. П ринципы  размещ ения торговы х организаций. И дентиф икационны е признаки 

торговы х организаций
2 1

Л абораторны е занятия
П рактические занятия
17. П рактическое занятие № 5 «К лассиф икация зданий и сооружений, использую щ ихся 

в торговом  деле» влияю щ ие на товары  в процессе хранения.
2 1

18. П рактическое занятие № 6 «Ф акторы, влияю щ ие на товары  в процессе хранения. 
К ритерии оценки качества. С пособы  обработки складских помещ ений».

2 2

19. П рактическое занятие №  7 «М етоды  хранения товаров в складских 
помещ ениях»

2 2

К онтрольны е работы
С амостоятельная работа обучаю щ ихся. И зучение темы: «П оследствия от перегрузки и 
недогрузки складов».
С амостоятельное вы полнение домаш него задания: поиск в интернете современны х 
методов обработки товаров во время хранения.

2

Содержание учебного материала
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Тема 2.3. 
Технология 
складского 

товародвижения в 
оптовых торговых 

организациях

20. К лассиф икация и характеристика основных видов тары 2 1

21. Роль упаковки и тары  в товародвиж ении. 2 1

22. Значение и функции транспорта в торговле. 2 1

Л абораторны е занятия - -

П рактические занятия

23. П рактическое занятие №  8 ««М етоды  стимулирования продаж и товаров».М етоды  
дезинфекции, дератизации, дезинсекции, дегазации и дезактивации складских 
помещ ений».

2 2

24. П рактическое занятие №  9 «К лассиф икация и характеристика тарной и бестарной 
формы хранения товаров».

2 2

25. П рактическое занятие №  10 «Роль упаковки при бестарном способе хранения 
товаров».

2 2

К онтрольны е работы
С амостоятельная работа обучаю щ ихся. И зучение темы: «Д оговора купли-продаж и, 
поставки».
С амостоятельное вы полнение домаш него задания: поиск в интернете производственны х 
ситуаций, работа с нормативны ми документами, конспектирование текста.

1

Раздел 3. Розничная 
торговля

42

Тема 3.1.
Услуги розничной 

торговли

Содержание учебного материала
26. У слуги розничной торговли. В иды  услуг розничной торговли, требования к ним. 2 1

27. Ф ункции розничной торговли. К лассиф икация основны х видов. 2 2

Л абораторны е занятия

П рактические занятия

28. П рактическое занятие №  11 «У слуги розничной торговли. Размещ ение и выкладка 
товаров в торговом  зале».

2 2

29. П рактическое занятие №  12 «Н оменклатура качества услуг». 2 1
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30. П рактическое занятие №  13«Специализация и типизация розничной торговли. 
К лассиф икация сооружений, использую щ ихся в торговом  деле»

2 1

31. П рактическое занятие №  14 Закон «О защ ите прав потребителей» 2 1
С амостоятельная работа обучаю щ ихся. И зучение темы: «С овременны е типы  магазинов в 
России и за  рубежом». И зучение темы: «Н орм ативно-правовая база».
С амостоятельное вы полнение домаш него задания: поиск в интернете производственны х 
ситуаций, работа с нормативны ми документами, конспектирование текста. 
С амостоятельное вы полнение домаш него задания: поиск в интернете, подготовка 
презентации, конспектирование текста, заполнение таблицы.

6

Тема 3.2. 
Размещение и 

планировка 
розничных торговых 

предприятий

Содержание учебного материала
32 Санитарно-эпидемиологические нормы

Л абораторны е занятия

П рактические занятия

33. П рактическое занятие №  15 «У слуги м агазинного и внемагазинного 
обслуживания».

2 2

34. П рактическое занятие №  16 «С пособы  обработки складских помещ ений. М етоды  
дезинфекции, дератизации, дезинсекции, дегазации и дезактивации складских 
помещ ений».

2 2

К онтрольны е работы

С амостоятельная работа обучаю щ ихся. И зучение темы: «О собенности санитарных 
требований к м елкорозничной торговой сети».
С амостоятельное вы полнение домаш него задания: поиск в интернете производственны х 
ситуаций, работа с документами, конспектирование текста.

6

Тематика курсовой работы  (проекта) (если предусмот рены ) -
С амостоятельная работа обучаю щ ихся над курсовой работой (проектом) (если предусмот рены) -

В сего (часов): 102
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1. Требования к материально-техническому обеспечению
Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета 
«Основы коммерческой деятельности», предполагает наличие лабораторий 
информационных технологий в профессиональной деятельности. 
Оборудование учебного кабинета:
- посадочные места обучающихся (по количеству обучающихся);
- комплект наглядного материала (схемы, плакаты, федеральные законы, 
нормативные документы);
- рабочее место преподавателя.

Технические средства обучения: компьютер с лицензионным
программным обеспечением и мультимедиа проектор.

3.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной 
литературы
Основные источники:
1. Иванов, Г. Г. Организация коммерческой деятельности [Электронный 
ресурс] : учебник / Г. Г. Иванов. -  Москва : Академия, 2015. -  304 с. - Режим 
доступа: http://www.academia-moscow.ru/reader/?id=150972.
2. Памбухчиянц, О. В. Организация коммерческой деятельности
[Электронный ресурс] : учебник / О. В. Памбухчиянц. -  Москва : Дашков и 
К, 2014. — 272 с. — Режим доступа:
https://e.lanbook.com/book/93282#book name.

Дополнительные источники:
3. Памбухчиянц, О. В. Организация торговли [Электронный ресурс] : 
учебник / О. В. Памбухчиянц. -  Москва : Дашков и К, 2014. — 294 с. — 
Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/93462#book name.

3.3 Перечень образовательных технологий, используемых при 
осуществлении образовательного процесса по дисциплине

Форма работы
Вид занятия

Урок ЛЗ ПЗ, семинар
Работа в малых группах 2 - 1
Анализ конкретных 
ситуаций

6 - 3

Компьютерные симуляции 3 - 3

Видеоуроки 1 - -
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ
ДИСЦИПЛИНЫ

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется 
преподавателем в процессе проведения практических занятий тестирования, 
а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, рефератов, 
исследований

Результаты обучения 
(освоенные умения, усвоенные 

знания)

Формы и методы контроля и 
оценки результатов обучения

УМЕНИЯ: выбирать оптимальное
место расположения торгового 
предприятия; анализировать
рациональность планировки и 
состава функциональных групп 
помещений; принимать товары на 
складах, в магазинах по количеству 
и качеству; обслуживать 
покупателей; восстанавливать
коммерческие связи; обеспечивать 
товародвижение в товарных 
складах и магазинах; применять 
правила торговли; ФЗ «О защите 
прав потребителей» и стандарты по 
услугам розничной торговли. 
ЗНАНИЯ: содержание, функции,
задачи, структуру коммерческой 
деятельности; оптовую и 
розничную торговлю;
классификацию организаций
торговли; материально­
техническую базу коммерческой 
деятельности; розничную торговлю; 
виды и типы организаций, их 
признаки и характеристику; 
принципы размещения розничных 
торговых организаций; устройство 
и технологические планировки 
магазинов; технологические

- оценка результатов выполнения 
заданий;
-проверка выполнения домашнего 
задания;
- оценка качества выполнения 
самостоятельной работы.

- тестовый контроль
- обсуждение сообщений по заданной 
теме
- письменный контроль
- устный опрос
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процессы в магазинах; услуги 
розничной торговли, виды,
требования к ним; складское 
хозяйство; товарные склады, их 
назначение, классификацию.
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